PR

Sihtosutus Tartu Kiirabi

Oppekava

Oppeaine nimetus

ERBAALSE DE-ESKALATSIOONI TEHNIKAD

Koolituse koordinaator: Raul Jalast

Kadri Niin, TUK Psiihhiaatriakliiniku dde, kadri.niin@kliinikum.ee
Dagmar Mihar, TUK Psiihhiaatriakliiniku dde, dagmar.mahar@kliinikum.ee

Oppekavariihm

Meditsiin/ Meditsiiniline diagnostika ja ravi meetodid

Eesmirk ja opivaljundid
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Eesmark: koolituse labinu omandab oskused, mille abil paraneb voimekus drevas ja
konfliktses keskkonnas saavutada ning séilitada kontroll iseenda kéitumise iile ning
samaaegselt luua usalduslikum suhe tervishoiutdé6taja ning patsiendi vahel.
e Opiviljundid: koolituse 15puks
- teab agressiivsuse tiilipe ja agiteeritusse astmeid
- teab verbaalse de-eskalatsiooni pohimotteid ja tehnikaid
- tunneb enesejuhtimise tehnikaid
- oskab kasutada agiteeritud patsiendiga suheldes tohusaid ja turvalisi
suhtlemisstrateegiaid

Sihtgrupp ja 6ppe alustamise tingimused

Kiirabis tootavad arstid, 6ed ja tehnikud
Oppe alustamiseks eeltingimusi ei ole

Oppe kogumaht, selle iilesehitus, 5ppekeskkond ja dppevahendid

Koolituse kogumaht on 8 tundi
Oppekeskkond: SA Tartu Kiirabi koolituskeskuse dpperuumid
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Oppijate arv iihes grupis: 15
Oppeprotsess: auditoorne 66
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Oppeprotsessi kirjeldus

Oppe sisu:
- Agressiivsuse tiiiibid
- Enesejuhtimine agiteeritud patsiendiga suhtlemisel
- Verbaalse de-eskalatsiooni meetodid ja tehnika
e  Oppemeetodid:
- Loeng, arutelu, situatsiooniilesannete lahendamine ja analiiiis
e Oppematerjalid:
- Loengumaterjal

9. Hindamine ehk 6ppe l10petamise tingimused

Koolituse 1dbimise kriteeriumiks on koolitusel tiies mahus osalemine

10. Viiljastatav _dokument

Tdend kui dpingute 10petamise nduded on hindamiskriteeriumitele vastavalt tdidetud
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